VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
Step TRUTNOV a.s.

I. UVODNI USTANOVENI

1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale téz jen ,,VOP*) upravuji pravni vztah mezi spolecnosti
Step TRUTNOV a.s., se sidlem Na P¥ikopé 17, 110 00 Praha 1, IC 252 769 56, zapsanou v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze v oddile B, vlozka 17259, jako
dodavatelem zbozi, praci ¢i sluzeb (dale jen ,,Prodavajici“) a druhou osobou jako kupujicim
zboZi, praci ¢i sluZeb (dale jen ,,Kupujici®), a to bez ohledu na to, jaky typ smlouvy je mezi nimi
uzavien (smlouva kupni, o dilo, potvrzeni objednavky aj.).

2. Specifikace dodavaného zbozi, vykonavanych praci ¢i poskytovanych sluzeb (dale jen ,,Pfedmét
plnéni*) je vymezena smlouvou, at’ uz v podob¢ pisemného ujednani mezi stranami, jez je jako

smlouva vyslovn¢ ozna¢eno, nebo v podob¢ pisemné objednavky a jejiho pisemného potvrzeni
jako shodnych projevt viile o obsahu smlouvy.

3. Veskeré dodavky Pfedmétu plnéni, véetné budoucich, se provadéji vyhradné na zakladé téchto
VOP. Tim se vylucuje pouziti nakupnich podminek Kupujiciho, pokud nejsou Prodavajicim
vyslovné akceptovany.

I1.ZPUSOB OBJEDNAN{ PREDMETU PLNENI

1. Kupujici si v souladu s Gpravou vzajemnych vztahti s Prodévajicim objednava zbozi, praci ¢i
sluzby zptisobem ur¢enym v nasledujicich ustanovenich tohoto ¢lanku VOP.

2. Objednani Pfedmétu plnéni probiha vzdy na zakladé objednavky. Objednavka je dokument, ktery
je navrhem kupni smlouvy nebo smlouvy o dilo (s ohledem na Pfedmét plnéni).

3. Objednavku je mozné poslat pisemné. V urgentnich ptipadech je mozné oznamit objednavku
Prodavajicimu telefonicky, pti¢emz telefonicky oznamenou objednavku je tieba potvrdit bez
zbyte¢nych odkladii pisemnou formou. Objednavka by méla obsahovat:

] obchodni jméno Kupujiciho

| sidlo Kupujiciho
] ptesnou specifikaci druhu a mnozstvi objednaného Predmétu plnéni
] termin dodani

| zptisob odbéru a misto dodani Pfedmétu plnéni

| jméno, pfijmeni, a telefonni kontakt na statutarniho zastupce Kupujiciho, pokud je pravnickou
osobou

1 jméno, ptijmeni, a telefonni kontakt na osobu, ktera je za Kupujiciho opravnéna vytizovat
konkrétni objednavku

4. Objednavka je pro Prodavajiciho zavazna az po pisemné akceptaci ze strany Prodavajiciho.
Prodavajici mize v nékterych piipadech od takové pisemné akceptace upustit a akceptovat
objednavku telefonicky nebo muze akceptaci objednavky podminit. VSeobecné plati, Ze
objednéavka nepotvrzend Prodavajicim neni zavaznd. Potvrzena objednavka je pro Kupujiciho
zavazna. V pripad¢€, ze Kupujici odstoupi od zavazné objednavky, je povinny uhradit
Prodavajicimu néklady, které Prodavajici musel na Pfredmét plnéni vynalozit, a které Prodavajici
vycislil, a to nejpozdéji do dne, kdy mél byt Predmét plnéni podle objednavky dodan.



I1I. UZAVRENI SMLOUVY

1. K uzavteni smlouvy (kupni, o dilo apod.) dojde potvrzenim objednavky Kupujiciho ze strany
Prodavajiciho v souladu s témito VOP, anebo podpisem smlouvy.

2. Prodavajici si ponechava vlastnicka a autorska prava ke kataloglim, vykrestim a jinym podkladtim
souvisejicim s Predmétem plnéni, a to bez vyhrad.

3. Pro Prodavajiciho a Kupujiciho jsou zavazné tidaje obsazené v pisemné akceptaci objednavky.
Pokud jsou mezi Prodédvajicim a Kupujicim pisemné¢ odsouhlaseny dopliujici informace
zptesiujici rozsah Pfedmétu plnéni, cenu, termin ¢i jiné podminky, stavaji se souc¢asti smlouvy.
Jakékoli navazujici nebo vedlejsi ujednani nebo dohody musi byt uskutecnény vyluéné v pisemné
forme a musi byt pisemné potvrzeny Prodavajicim.

IV. PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY
1. Cena Pfedmétu plnéni bude uhrazena nasledovné:

a) Zaloha na material ve vysi 50% z celkové ceny Pfedmétu plnéni véetné DPH bude Kupujicim
uhrazena do 7 dnt1 od podpisu smlouvy nebo od akceptace objednavky Prodavajicim, pokud k
podpisu smlouvy nedochézi.

b) Zalohova faktura se splatnosti 7 dni ve vysi dalSich 40% z celkové ceny Pfedmétu plnéni véetné
DPH bude Prodéavajicim vystavena po uspésném provedeni ptedepsanych tlakovych ¢i jinych
zkousek u Prodévajiciho.

¢) Koneéna faktura se splatnosti 7 dni ve vysi zbyvajicich 10% z ceny Pfedmétu plnéni véetné DPH
(pokud neni mezi platci v tuzemsku uplatfiovan rezim pfenesené dafiové povinnosti dle § 92a zak.
¢. 235/2004 Sb., o DPH ) bude Prodavajicim vystavena s expedici Predmétu plnéni.

2. Zalohové faktury nepodléhaji schvalovacimu procesu a musi byt Kupujicim proplaceny v terminu
splatnosti. V ptipadé¢ prodleni Kupujiciho s tthradou kterékoli zalohové faktury se adekvatné
prodluzuji terminy dodani Pfedmétu plnéni.

3. Faktury vystavené Prodavajicim po obdrzeni zalohovych plateb musi spliiovat nalezitosti daiiového
dokladu dle platnych pravnich ptedpist. Splatnost faktur je 7 dnti ode dne, kdy byla pfislusna
faktura Kupujicimu odeslana. Kupujici neni v prodleni se zaplacenim faktury, pokud byla platba
nejpozdéji v posledni den jeji splatnosti odeslana na ucet Prodavajiciho.

4. Vlastnické pravo k Pfredmétu plnéni prechazi na Kupujiciho tplnym zaplacenim ceny Pfredmétu
plnéni.

5. Nezbytnou podminkou k uziti Predmétu plnéni je dodani dokumentace. K piedani dokumentace
dojde bezprosttedné po uplném zaplaceni ceny Piedmétu plnéni.

V. DODACI PODMINKY

1. Terminy dodavky Predmétu plnéni jsou stanoveny v objednavce a jejim potvrzenim se stavaji pro
Prodavajiciho zavaznymi, pokud neni smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak.

2. PInéni Prodavajiciho je podminéno splnénim povinnosti Kupujiciho, zejména véasnym
poskytnutim nebo schvalenim technické dokumentace, dodrzenim sjednanych platebnich
podminek, apod. PInéni Prodavajiciho je zaroveii podminéno tim, Zze Kupujici neni vici
Prodavajicimu v prodleni s uhradou jakéhokoli penézitého dluhu vyplyvajiciho z jiného smluvniho
vztahu, anebo s dodanim zadavaci dokumentace, anebo s odsouhlasenim konstrukénich vykrest,
které je delsi nez 2



pracovni dny, anebo s pievzetim Predmétu plnéni, anebo s ucasti na piejimce nebo zkouskach, k
nimz je Kupujici Prodavajicim vyzvan, anebo s dodanim vlastnich nebo specialnich komponentt,
které si Kupujici dodava. Po dobu takového prodleni Kupujiciho se nedostava Prodavajici do
prodleni a termin dodavky Pfedmétu plnéni se automaticky prodluzuje o dobu, po kterou byl v
prodleni Kupujici. Predmét plnéni je dodan okamzikem jeho ptedani prvnimu dopravci pro
prepravu do mista urceni nebo jeho preddnim Kupujicimu v sidle provozovny Step TRUTNOV
a.s., Horska 695, 541 01 Trutnov, ¢i v jiném misté urCeném potvrzenou objednavkou.

3. Pro predani Pfedmétu plnéni nebo jeho casti je vyhotoven dodaci list. V pripadé, Ze se jedna o
predani dila zahrnujiciho montaZni, servisni a instalacni prace, je dilo doddano a dokonéeno
spusténim do provozu, nebo kompletaci dle objednavky. O instalaci, spusténi nebo
kompletaci PFredmétu plnéni je Prodavajicim vyhotoven protokol opraviiujici Prodavajiciho
k fakturaci ceny Pfedmétu pIlnéni. Prodavajici splni svoji povinnost dodat Predmét plnénii v
pripadé, Ze se Kupujici k pievzeti Predmétu plnéni nedostavi, nebo prevzeti neopravnéné
odepre. V takovych pripadech tuto skute¢nost Prodavajici uvede do protokolu a Predmét
pInéni je stranami povaZovan za predany.

Prodavajici se nedostava do prodleni s plnénim, pokud toto prodleni bylo zptisobeno pfic¢inami,
4.V ptipadé, kdy nékteré instalacni ¢i montazni prace zajistuje Kupujici sim nebo prostiednictvim
tretich osob, neodpovida Prodavajici za nemoznost spusténi Pfedmétu plnéni do provozu, ktera je
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oznamenim této skute¢nosti Kupujicimu.

5. Kupujici souhlasi s tim, aby Prodavajici dodal Pfedmét plnéni i pfed sjednanym terminem, a rovnéz
souhlasi i s poskytnutim dil¢iho Pfedmétu plnéni. Prodévajici neni v prodleni s dodanim Piedmétu
plnéni v ptipadé nepredpokladanych a Prodavajicim nezavinénych provoznich poruch, nebo v
pripadé Prodavajicim nezavinénych zdrzeni subdodavek komponentt. Prodavajici neni v prodleni s
dodanim Pfedmeétu plnéni ani v pfipade, ze ze strany Kupujiciho dojde k dodatecnym zménam
objednavky poté, co byla objednavka obéma stranami odsouhlasena. V tomto piipadé dochazi k
adekvatnimu posunu terminu dodani Predmétu plnéni v zavislosti na rozsahu zmén objednavky.

VI. ZARUKA ZA JAKOST

1. Prodavajici odpovida za to, ze vyrobek bude vyroben v rozsahu, kvalit€ a parametrech,
stanovenych zavaznymi normami a podminkami, které si strany ujednali.

2. Prodavajici poskytuje zaruku na jakost Pfedmétu plnéni dle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik. V pfipad¢, Ze je Kupujici v prodleni s pfevzetim Predmétu plnéni, pocina zarucni doba
bézet ode dne, kdy si mél Kupujici Predmét plnéni dle dohody stran pfevzit. Neopravnéné
odmitnuti pievzeti Pfedmétu plnéni Kupujicim pfipadné neopravnéné odmitnuté podepsani
predavaciho protokolu Kupujicim tak nema vliv na pocatek béhu zaruéni doby. Zaruka se
nevztahuje na opotiebitelné dily nebo vady zplisobené nikoli Prodévajicim. Obecné plati, Ze
Prodavajici poskytuje za vyrobek zaruku za jakost v délce trvani 24 mésicli ode dne dodani zbozi.

3. Podminkou trvani zaruky za jakost je v§ak provedeni pravidelnych prohlidek nebo jinych
pravidelnych kontrol dle ptislusnych predpisu.

4. Zéruka za jakost se nevztahuje na (i) opotfebené dily, (ii) vady zptisobené nikoli prodavajicim, (iii)
vady vzniklé v dusledku nespravné manipulace ¢i Gdrzby ze strany kupujiciho ¢i jeho zaméstnanci,
(iv) dily uvedené v navodu k obsluze technologie, (v) vady zpisobené nedodrzenim provoznich
predpist, technickych a provoznich podminek pro vyrobky (nebo pokynil vyrobce ¢asti pro provoz,
obsluhu a udrzbu vSech ¢asti vyrobku) na stran¢ kupujiciho.

5. Pokud prodavajici béhem zaru¢ni doby odstrani reklamované vady, které vznikly zavinénim nikoli
ze strany prodavajiciho, budou kupujicimu G¢tovany prokazatelné naklady.

6. Prace na odstranéni zavad v zaru¢ni dobg, je prodavajici povinen odstranit v terminu dle vzajemné
dohody Stran.

7. Pro pfipad odstranitelnych vad Dila zptisobenych vadnym vyrobkem prodavajiciho, se Prodavajici
zavazuje takové vady bezplatné odstranit bez zbyte¢ného odkladu po obdrzeni pisemné reklamace



kupujiciho. Pfipadna prava z odpovédnosti za vady uplatni kupujici u firmy Step TRUTNOV a.s.,
Horska 695, 541 02 Trutnov.

VII. ODSTOUPEN{ OD SMLOUVY

1. Kupujici je opravnén od smlouvy odstoupit ze zdkonnych dtvodl, zejména pak v piipadech, kdy:
| Prodavajici se dostane do prodleni s dodanim Pfredmétu plnéni vét§sim, nez 30 dnt, je-li takové
prodleni zavinéno Prodavajicim a nepoda-li Prodavajici k tomuto prodleni dostate¢né vysvétleni
nebo

| na Prodavajiciho byl prohlaSen konkurz.

2. Prodavajici je opravnén odstoupit od smlouvy ze zakonnych diivodu, zejména pti prodleni
Kupujiciho s uhrazenim zalohovych ¢i dil¢ich plateb, anebo s pfevzetim Pfedmétu plnéni, které
bude delsi nez 30 dnti anebo v piipadech, kdy byl na Kupujiciho prohlasen konkurz. V piipadé
odstoupeni od smlouvy ze strany Prodavajiciho poté, kdy bude zahajena vyroba Piedmétu plnéni,
je Prodavajici opravnén uctovat Kupujicimu celkovou cenu Pfedmétu plnéni.

3. Odstoupeni od smlouvy nema vliv na povinnost k thradé smluvnich pokut anebo nahrady $kody.
VIIL. OSTATNI UJEDNAN{

1. Veskeré informace o vaze, rozmérech, technickych charakteristikach, cenach, parametrech a dalsich
vlastnostech vyrobkli uvedenych v katalozich, prospektech, zapisech, reklamnich ¢lancich, cenicich
apod., maji pouze informativni charakter a jsou pro Prodavajiciho nezavazné. Tyto informace jsou
pro Prodavajiciho zavazné pouze v ptipadé, jsou-li vyslovné uvedeny ve smlouvé nebo potvrzené
objednavce.

2. Prodavajici je a zlistdva vyhradnim vlastnikem vSech vykresti, modelii a veskeré dokumentace, se
kterou se mohl Kupujici sezndmit v pribehu realizace Predmétu plnéni, pripadné kterou Kupujici
obdrzel, s vyjimkou dokumentace, kterou dodal Kupujici. Tyto idaje miize pouzit pouze Kupujici,
a to vyhradné v souvislosti s realizaci Pfedmétu plnéni s Prodavajicim. Tato dokumentace je
divérné povahy a nesmi byt publikovana, kopirovana ani ptedana tteti strané bez ptedchoziho
vyslovného souhlasu Prodavajiciho. Soucasné je Kupujici povinen zachovavat ml¢enlivost o vSech
skute¢nostech, se kterymi se seznamil v pribéhu spoluprace s Prodavajicim, s vyjimkou téch, které
Prodavajici ke zverejnéni urcil.

3. Pravni vztahy vyplyvajici z VOP a potvrzené objednavky se fidi platnym pravnim fadem CR.

4. Veskeré spory vyplyvajici nebo vzniklé ve spojeni se smluvnim vztahem Prodavajiciho a
Kupujiciho, které se nepodaii odstranit jednanim mezi stranami, budou rozhodovany s konec¢nou
platnosti u Rozhod¢iho soudu pii Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni komoie Ceské
republiky podle jeho fadu tiemi rozhodci jmenovanymi pifedsedou Rozhod¢iho soudu. Mistem
rozhodgiho fizeni je Ceska republika. Jazykem rozhod¢ich fizeni bude ¢esky jazyk. Jakykoliv
Rozhod¢i nalez vydany v ramci tohoto Rozhodciho fizeni bude zavazny pro ob¢ strany.

5.V piipadé€ rozporu mezi smlouvou a Vseobecnymi obchodnimi podminkami maji pfednost
ustanoveni smlouvy.

Platnost VOP od 11. 8. 2015



